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B CLIENT PARTICIPANT OU NON AU VOYAGE ET EFFECTUANT L'INSCRIPTION
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La personne concluant le présent contrat accepte de transmettre ses données dans le but de son exécutlon et garantit qu'll 'mum”‘\vmm’rmvNﬂM«ulmvnvdw& aux mémes fins, La personne concluant le
présent contral accepte de transmettre ses données fing de recevolr t sollicitati lectron 150005 SMS, s télephe posti ol

Conformément L lgisation  vigueur, vous dsposez auprds de agence §un drlt d'acces, de rectfcaton, de suppression et de ummuw des donnes personnelles vous concernant et ¢'un drot oppositon pour
alson gitime & lew braltement,

IMPORTANT : S certalnes des rubriques ci-dessous relatives aux caractdcistiques du voyage ne sont pas remplles, Les parties entendent se réérer & Uoffre préalable du voyage émanant de U'arganisateur
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Votre voyage est rattaché a un voyage de groupe de t% personnes approximativement. Aou [ non

au client

Itinéraire (circult, crolsiére, etc...) i
Activités incluses dans le forfait (Visite/excursion...)

Pour les excursions et activités effectuées en groupe la taille approximative du groupe est de

Langue
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Situation/Caractéristiques () RV I' 5.1
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[ VHeurer: / l_h ﬂ:

Heure non-connue au moment de [ du contrat : heure
Horaire de vol non connu au moment de ('établissement du contrat
K Durée et liu des escales ou mrrespondances

[ule] dure] \)l 7y .

r h

L.

€) CONDITIONS D'ANNULATION PAR LE VOYAGEUR
Conformément & larticle L221-28 du Code de la consommation, le présent contrat n'est pas soumis au droit de rétractation. Toutefois, le voyageur peut résoudre
le contrat & tout moment avant (e début du voyage et s'acquittera des frais suivants :

| Baréme d'annulation (sur e prix total du voyage)

Aplus de Jours avant e départ : Eou %
Entre Jours et jours avant le départ : €ou %
Entre Jours et jours avant le départ : €ou %

X Frals réels d'annulation : L'annulation du contrat par le voyageur donnera lieu a 'application des frais réels supportés par l'organisateur et le détaillant.

@ CONDITIONS D'ANNULATION PAR L'AGENCE OU L'ORGANISATEUR
Le voyage peut etre annulé par 'organisateur ou I'agence sl le nombre minimum de /‘ *participants n'est pas inscrit
X2 jours avant la date de départ, pour les voyages dont la durée dépasse 6 jours.
_17 jours avant la date de départ, pour les voyages dont (a durée est de 2 & 6 jours.
L/ 48h avant la date de départ, pour les voyages dont (3 durée est 2 jours.
Le Voyageur sera alors remboursé de toutes les sommes qu'l aura pu verser mais ne pourra pas prétendre & une indemnisation.
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Pour s non ressortissants frangals, l est recommandé au client de consulter les Autorités compétentes (Consulat, Ambassade...) et de vérifie la validité des documents et vaccins ci-dessus mentionnés.

MINEUR NON ACCOMPAGNE Alfps : Jsfvescde. ofg [frushatoel [ ¢—

Contact du mineur non-accompagné sur le lieu de séjour
Formaltés spécifiques : Dans le cadre d'un voyage & étranger, nous vous informans que e mineur résidant en France et voyageant sans élre accompagné par ses représentants légauy, doit &tre muni
en plus de sa piéce didentité et du formulaire d'autorisation de sortie de territoire : CERFA n*15646"01
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Coots supplémentaires & prévoir dc,lcu:.b /.h;uo:me Jes
Acompte versé e AYt2, S 05

Calendrier de paiement

/mwlouz.s Pkt f@.\};}bﬂ( 20 e

n,c.nﬁcmr.c S DOGRMAL —

Tova & Vs LN 5y A= .('ﬂ.aux. S
06765 94 6258 ﬂ/ et Jepe s

AqH/nnVcan.Aemw @/ﬁ‘ml/ \Coe

B

(B PERSONNES A MOBILITE REDUITE

De fagon générale, ce voyage est adapté aux personnes & mabilité réduite :
loul (voir le descriptif communiqué)

X NON

Besoins particuliers exprimés par le voyageur & mobilité rédutte
Adéquation du voyage ou du séjour & ces besoins

B CONTACT SUR PLACE
Lorsqu'une non- mnlcrm\l{ est constatée sur place, le Voyageur est tenu de la signaler au cnnlact cl-dessous dans les meilleurs délais :
Nom CHRISHANS TUTON \I‘HV‘JE a/ Mgl

) | Adesse S34A + FFE.  Wind) Am@uf

E:lv'xau b @qerr‘:.‘ #a/ v ?Au.. com. . S

Le défaut de signalement d'une non-conformité sur place pourra avoir une influence sur le montant des éventuels dommages-intérets ou réduction de prix dus si le
signalement sans retard aurait pu éviter ou diminuer le dommage du client.
Le voyageur pourra également demander de ('aide auprés du contact ci-dessus en cas de difficulté sur place.

@ RESPONSABILITE

Le détaillant et (organisateur sont responsables de la bonne exécution des services prévus au présent conlrat et sont tenus d'apporter de ('aide au voyageur en difficulté.
En cas de mise en jeu de leur responsabilité de plein droit du fait des prestataires, les limites de d résultant de conventions internati selon larticle
L. 21117-IV du Code du Tourisme trouveront & s‘appliquer ; & défaut et sauf préjudice corporels, dommages intentionnels ou causés par négligence, les dommages-intérets
éventuels sont limités a trois fois (e prix total du voyage ou du séjour,

B CESSION DU CONTRAT

Conformeément 3 Varticle L. 21111 du Code du Tourisme, vous avez a possibilité de céder le présent contrat tant que celui-ci n'a prodult aucun effet et jusqu'a 7 jours
du départ, en prévenant 'agence dans un délai raisonnable, & une personne remplissant les mémes conditions que vous, Vous-méme et le bénéficiaire de (a cession
demeurez solidairement tenus du paiement du solde du contrat et des frais de cession qui vous seront communiqués.

O RECLAMATIONS & MEDIATION

Le voyageur peut saisir le service client du détaillant de toute réclamation adressée par courrier ou par mail accompagnée de tout justificatif, A défaut de réponse
satisfaisante dans un délai de 80 jours ou sl n'est pas satisfait de (a réponse regue, le client peut salsir gratuitement le Médiateur du Tourisme et du Voyage, dont
et modalités de saisine sont disponibles sur le site : www.mtv.travel
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